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ZAKRES WSPÓŁPRACY

Oferowana przez nas usługa polega na zaprojektowaniu sklepu internetowego 

we wszystkich aspektach, uruchomieniu go oraz na prowadzeniu doradztwa 

tak jakby czynił to manager sklepu. 

Zakres współdziałania w czterech głównych obszarach funkcjonowania sklepu 

przedstawiony jest poniżej. Abonamentowy sposób ponoszenia przez klienta 

opłat jest wygodny i nie skutkuje koniecznością ponoszenia jednorazowych 

wysokich wydatków.

OBSZARY FUNKCJONOWANIA SKLEPU INTERNETOWEGO 

LICENCJE 

NA OPROGRAMOWANIE

HOSTING

MODEL BIZNESOWY E-SKLEPU / 

SYSTEMU B2B

PROJEKT ROZWIĄZANIA IT 

I FUNKCJONALNY

INFRASTRUKTURA IT 01

INTEGRACJE:

SYSTEMY FIRM KURIERSKICH

BROKERZY E-PŁATNOŚCI

PASAŻE (ALLEGRO...)

PORÓWNYWARKI CEN (CENEO…)

OPINIE (OPINEO, TRUSTEDSHOP…)

GOOGLE

ERP/FK (COMARCH, ENOVA, 

SUBIEKT…)

METODY:

DROPSHIPPING (HURT-KLIENT)

CROSS-DOCKING (HURT-SKLEP-

KLIENT)

FLUITMENT (OUTSOURCING 

MAGAZYNU)

OMNICHANNEL (SPRZEDAŻ 

WIELOKANAŁOWA)

GRAFIKA STRONY WWW SKLEPU:

SRONA GŁÓWNA

LISTA TOWARÓW

KARTA TOWARÓW

WIDŻETY

TOPPLAYERY

WIADOMOŚCI TRANSAKCYJNE

RWD (RESPONSIVE WEB DESIGN)

MOBILNA WERSJA STRONY

KONFIGURACJA SYSTEMU

INTERACJA, FUNKCJONALNOŚCI

ZAWSZE AKTUALNE

ZGODNE Z PRAWEM WERSJE 

OPROGRAMOWANIA 

DOWOLNA ILOŚĆ UŻYTKOWNIKÓW 

SYSTEMU, ROLE 

WYGODNY PANEL OBSŁUGI SKLEPU

ADMINISTROWANIE SYSTEMEM

SERWIS OPROGRAMOWANIA



M
A

J
 

2
0

2
0

IMPORT OFERTY 

PRODUKTOWEJ

FORMY/CECHY TOWARU:

TOWAR, KATEGORIE, GRUPY

PRODUCENCI, DOSTAWCY

ZESTAW, KOLEKCJA

ROZMIARY, SERIA

PARAMETRY, FILTRY, 

WYSZUKIWARKA

TABELE ROZMIARÓW,

SPRZEDAŻ USŁUG, PLIKÓW

ZASOBNIK ZDJĘĆ, ZNAKI 

WODNE

GWARANCJE, INNE ZAŁĄCZNIKI 

DO  KARTY TOWARU

PROFILE WYSYŁKI, ZWROTÓW 

I REKLAMACJI,

PROFILE I OPISY 

DOSTĘPNOŚCI

ZARZĄDZANIE PROMOCJAMI 

WSPARCIE TŁUMACZENIA 

OFERTY NA INNE JĘZYKI

POLITYKA MARŻOWA, CENY

CENY:

DETALICZNA, HURTOWA, 

MINIMALNA, SUGEROWANA, 

PRZEKREŚLONA, NA TELEFON

RABATY PROGOWE, 

KULMINACYJNE, ILOŚCIOWE

OFERTA TOWAROWA 02

MARKETING03

WE WŁASNYM ZAKRESIE:
PROMOCJE - STREFY HOT-SPOT NA 

STRONIE SKLEPU

NEWSLETTER  E-MAIL I SMS

MAILE TRANSAKCYJNE

KODY RABATOWE

ALLEGRO (WYRÓŻNIANIE OFERT, 

ALLEGRO ADS, STRFY…)

CENEO (WYRÓŻNIANIE OFERT, 

LICYTOWANIE …)

RABATY I TOWARY GRATISOWE

PROGRAM LOJALNOŚCIOWY

PROGRAM PARTNERSKI

KAMPANIE RABATOWE

PUNKTY LOJALNOŚCIOWE

KARTY RABATOWE

AGENCJE REKLAMOWE – OBSŁUGA 

ZEWNĘTRZNA - ZARZĄDZANIE:

SEO (POZYCJONOWANIE)

GOOGLE (ADS,CSS, AI, MAPS, 

REMARKETING…)

FACEBOOK (FANPAGE, CONTENT 

MARKETING (OPISY TOWARÓW, 

BLOG, STRONY CMS…)

OBSZARY FUNKCJONOWANIA SKLEPU INTERNETOWEGO 



WSPARCIE ZAKUPU TOWARU 

(ANALIZA ZAPOTRZEBOWANIA, 

BRAKI TOWARU)

WMS (PEŁNE ZARZĄDZANIE 

MAGAZYNAMI)

LOKALIZACJE TOWARU 

W MAGAZYNIE

KODY KRESKOWE 

(OBCE I WŁASNE)

POS 

(OSŁUGA SPRZEDAŻY 

LADOWEJ)

STATUSY ZAMÓWIEŃ I ICH 

AUTOMATYZACJA

DOKUMENTY HANDLOWE I 

FINANSOWE –

KONFIGUROWALNE

PAKOWANIE: LISTA TOWARÓW 

DO SPAKOWANIA

DOKUMENTY DLA KURIERÓW 

(ETYKIETY, PROTOKOŁY)

WYSYŁKA ZAMÓWIEŃ

ZWROTY OBSŁUGA POPRZEZ 

KONTO KLIENTA

REKLAMACJE OBSŁUGA 

POPRZEZ KONTO KLIENTA

LOGISTYKA I INNE 04
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KLIENCI: 

KARTOTEKA, CRM, ANKIETY, 

GRUPY RABATOWE

CZARNA LISTA KLIENTÓW

KSIĘGOWOŚĆ (KONTROLA 

WPŁAT I WYPŁAT, KREDYT 

KUPIECKI)

FINANSE (FAKTUROWANIE, 

RAPORTY)

MULTISKLEP (OBSŁUGA 

WIELU SKLEPÓW W JEDNYM 

PANELU OPERATORA)

OBSŁUGA WIELU JĘZYKÓW 

I WALUT

ORAZ WIELE 

INNYCH 

FUNKCJI I 

ROZWIĄZAŃ

UMOWA - ZAŁOŻENIA:

Współpraca stron obywa się na zasadzie dzierżawy 

infrastruktury informatycznej e-sklepu.

ZAKRES UMOWY:

Wydzierżawiający (XINFO) w ramach dzierżawy: Udostępnia w pełni funkcjonalną infrastrukturę 

informatyczną e-sklepu; Utrzymuje domeny i skrzynki pocztowe e-sklepu; Stale dostosowuje 

e-sklep do wymogów biznesowych klienta; Prowadzi doradztwo i szkolenia.

WYNAGRODZENIE:

Dzierżawca (KLIENT) opłaca miesięczny czynsz dzierżawny obliczany jak następuje:

Część stała = 6000 zł, Część zmienna = 1 zł od każdego złożonego w sklepie zamówienia.

CZAS TRWANIA I WYPOWIEDZENIE :

Umowa zawierana jest na czas nieokreślony.

W pierwszym okresie okres wypowiedzenia = 6 miesięcy

W kolejnych okresach okres wypowiedzenia = 3 miesiące.
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Z A P R A S Z A M Y

X I N F O  R Y S Z A R D  H E T N A R O W I C Z
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T E L .  5 0 3 1 8 1 0 5 4

E - M A I L :  B I U R O @ X I N F O . P L

W W W . X I N F O . P L


